عزيزي الموظف/ة لكي تتمكن من أستخدام خدمة استرداد كلمة السر من خلال الهاتف يجب عليك تفعيل رقم الهاتف الخاص بك .
ولتفعيل رقم هاتفك أتبع الخطوات التالية :- 
1-  الدخول الى البوابة الالكترونية الخاصة بك وأدخال الرقم الوظيفي وكلمة السر .
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2- أختيار الايقونة تفعيل رقم الهاتف .
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3-     يتوجب عليك أدخال رقم السر لبوابتك ورقم الهاتف الخاص بك ..
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1-  بعد نجاح العملية يتم أرسال رمز التفعيل الى رقم الهاتف الخاص بك علما ان الرمز الذي تم ارساله صالح لمدة 24 ساعة من وقت الارسال.
2-  يرجى تعبئة بيانات التفعيل والاحتفاظ بالمعلومات لأستخدامها في استرداد كلمة السر في حال نسيانها .
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3-  بعد أدخال المعلومات السابقة سوف تظهر لك مسج أنه تم أدخال رقم هاتفك بنجاح .
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4- عند نسيان كلمة المرور يجب على الموظف/ة الدخول الى بوابة الموظف والذهاب الى نسيت كلمة السر 
[image: image6.png]\ Sl
%' Qadadl 355

N~

oaazdl 2l wale





5-  يرجى تعبئة البيانات في الشاشة .
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6-  بعد أدخال جميع المعلومات والضغط على أعادة تفعيل بالهاتف  في الصورة السابقة سوف يظهر لك مسج تم ارسال كلمة السر الى هاتفك وهذه كلمة السر الجديدة لبوابتك الذي تم أرسالها الى هاتفك.
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7- الدخول الى بوابتك وادخال الرقم الوظيفي  وكلمة السر التي تم أرسالها الى 
هاتفك .
8-  بعد الدخول الى بوابتك يرجى تغيير كلمة السر التي تم ارسالها اليك الى كلمة سر جديدة مع الالتزام بشروط كلمة السر .
